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A Vereadora que esta subscreve, de acordo com as normas
regimentais, REQUER a Mesa diretora que seja enderecado expediente Sr.
Alan Aquino Guedes de Mendonga, prefeito municipal e ao Sr. Wellington
Henrique Rocha de Lima - Secretario de municipal de Governo
SOLICITANDO informacdes referentes ao meio de comunicagdo com os
orgaos publicos.

JUSTIFICATIVA

Tenho recebido diversas reclamacgoes sobre a falta de
atendimento telefénico dos 6rgaos publicos, a populacao tenta entrar em
contato para saber informagoes basicas para nao precisem se deslocar até o
local, mas nao sao atendidas. Tentei por diversas vezes entrar em contato
com oOrgaos publicos e também néo fui atendida.

Efetuei a ligagao nos 6rgaos que recebi maiores queixas,
sendo eles o TFD, Secretaria de Saude, Secretaria de Educagdo, Habitacgao,
postos de saude, etc. Ao tentar ligar nos nimeros disponibilizados no -site da
prefeitura de Dourados, resulta que o numero de telefone néao existe, ou
chama até cair a ligacao.

Tendo em vista que os 6rgaos publicos sao para atender
a necessidade da populacao é de extrema importancia que tenham um meio
de comunicacdo que possua efetiva funcionalidade, para assim efetuar o
devido atendimento ao publico a fim de sanar todas suas duvidas e prestar
informacoes.

J Diante dos fatos expostos venho requerer as seguintes
informacoes:

Av. Marcelino Pires, 3495 Fone: (67) 3410-0100

CEP 79830-001 - Dourados -MS www.camaradourados.ms.gov.br Fax: (67) 3424-6000




CAMARA MUNICIPAL DE DOURADOS
OyLIDA

APROVADA
( )} REJEITADA
{ JRETIRADA
2B ess80D20: pata: 29§ DX j 22
Protocolo n°...§ﬁ_ N° da Matérta.é.g_:".

Visto setor responsavel: P

\




agradeco.

CAMARA MUNICIPAL DE DOURADOS

ESTADO DE MATO GROSSO0 DO SUL

1 Por que os numeros dos orgdos publicos estdo
desatualizados no site da prefeitura? Como e
quando ¢€ feita a atualizagao dos telefones no site?

2 Por que nao tem um atendente nos 6rgaos publicos
para atender as ligagées e sanar as duvidas da
populagao?

3 O que pode ser feito para que a populagdo seja
atendida ao ligar nos orgaos publicos, nao. sendo
assim necessario se deslocar até o orgao para
receber uma informagao que poderia ser obtida pelo
telefone?

4 Existe algum outro meio de comunicagao que a
populacdo possa utilizar para se comunicar com
esses 0rgaos?

Certa de que terei a pretensdo atendida, desde ja

PLENARIO WEIMAR TORRES% DE AGOSTO DE 2022.
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A Vereadora que esta subscreve, de acordo com as normas
regimentais, REQUER a Mesa diretora que seja enderecado expediente
Sr. Alan Aquino Guedes de Mendonga, prefeito municipal, ao Sr.
Wellington Henrique Rocha de Lima - Secretario de municipal de Governo
e FUNSAUD, SOLICITANDO informacdes referentes a falta profissional
da Saude no posto do Parque das Nagdes um (01).

JUSTIFICATIVA

Apos receber diversas reclamacoes sobre pela falta de
médicos no posto de saude Parque das nagdes 1, recebi informacoes da
populacao que denunciou que estao sem meédicos a trés semanas.

Considerando que ha trés semanas a Unidade de
Saude esta sofrendo com a falta de médicos, o que prejudica o
atendimento digno aos pacientes que buscam o sistema de satide em
nosso municipip, se faz necessarios esclarecimentos sobre a referida
matéria. .

O posto de saude em questao é responsavel pela saude
de mais de 4mil usuarios do SUS, que até o momento estdo desassistidos,
nao podendo fazer consultas nem mesmo realizar simples exames.

A falta do profissional da saude pode gerar danos
inimaginaveis ao paciente que busca por atendimento médico.

Diante o exposto, solicito que sejam prestadas as
seguintes informacoes:

1 Como esta sendo feita a contratagao dos médicos
para os postos de saude? ’
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2 Qual a previsio para que sejam contratados
meédicos para essa unidade de saude?

3 Qual estratégia sera tomada para regularizar o
atendimento médico na Unidade Basica de Saude
em questao?

Certa de que terei a pretensdo atendida, desde ja
agradeco.

Av. Marcelino Pires, 3495 S
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